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Betri ebsregel ung 2/ 97
,Zentral er Backup- Servi ce”

Nach § 11 Abs. 2 ziff. 2 der "Ordnung des Hochschul rechenzent runs"
(HRZ- Ordnung) erl @Bt das Hochschul rechenzentrum der Hochschul e
Anhal t di e nachstehende Betri ebsregel ung.

§1
CGel tungsberei ch

(1) De Regelung gilt fur alle DV-Systenme, die den ,Zentral en
Backup- Servi ce* nut zen.

§ 2
Di enst beschr ei bung

(1) Der Dienst wird fir Server, die imHochschul netz der Hochschul e
Anhalt am Standort Kot hen betrieben werden, angeboten. Ei ngeset zt
wird das ADSM System das aus einem Server (imHRZ installiert) und
einemdient (auf der Nutzermaschine installiert) besteht.

Arbei tspl atzrechner sind in Absprache mt den zustandi gen
Systenbetreuern ggf. indirekt dber die Server zu sichern.

(2) Der D enst unfal3t das automati sch angestartete Abzi ehen von
durch den Nutzer in Steuertabellen festgel egten Dateien und das
Bereithalten der Kopien fir eine nutzergesteuerte Rickholung aller
oder einzel ner gesicherter Dateien.

(3) Das HRZ ist bemiht, auch an anderen Standorten di esen D enst
anbi eten zu kdnnen. Derzeit ist dies aus Kapazitatsgrinden der

Ver bi ndungsl ei tungen und der vorhandenen Techni k | ei der noch nicht
nogl i ch.
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§ 3
Lei stungen des HRZ
(1) Das HRZ erbringt imRahnmen di eses D enstes fol gende Lei stungen

1. Sicherung der durch den Nutzer spezifizierten Dateien der
Nut zer maschine zu den mt dem Nutzer vereinbarten Term nen;

2. Bereithalten der gesicherten Daten zum nutzergesteuerten
Restore uber das Netz;

3. Lieferung des fir das Nutzerbetriebssystem passenden dients,
sofern ein solcher fir die Betriebssystenversion des Nutzers
existiert;

4. |Installation des dients auf der Nutzermaschine in
Zusamenarbeit mt dem Nutzer

5. Unterstutzung des Nutzers nach Total ausfall der
Nut zer maschi ne bei der erneuten Einrichtung des Cients.

§ 4
Lei stungen des Nutzers

(1) Der Nutzer ubernimmt im Rahnmen des Dienstes die fol genden
Ar bei ten:

1. Sicherung des ordnungsgenéf3en Betri ebes seines Servers am
Net z, insbesondere wahrend der fir den Abzug vereinbarten
Zeit;

2. Mtw rkung bei der Installation des ADSM O ients auf der
Nut zer maschi ne und Festl egung von Einstell ungen des von i hm
ei ngeset zt en Betri ebssyst ens;

3. Herstellung eines arbeitsfahigen, fir die Installation des
ADSM O i ents und dessen ei nwandfrei e Arbeit geei gneten
Betri ebssystens (auch nach Total ausfall seines Systens) auf
der Nutzermaschi ne

4. Erarbeitung von Technol ogi en zur Sicherung seines
Betri ebssystens, soweit dieses nicht durch den direkten
Di enst gesichert werden kann.



§ 5
Abgr enzung des Di enstes

(1) Das HRZ ist bemiht, den Nutzer bei der Erarbeitung von
Technol ogi en zur Absicherung bzw. W ederherstellung des

Nut zer systens nach Total ausfallen zu beraten und zu unterstitzen
Falls fir das verwendete Nutzerbetriebssystem schon Misterl dsungen
exi stieren, werden diese zur Verfigung gestellt. E n Anspruch auf
W eder herstel lung des Betri ebssystens auf der Nutzermaschi ne durch
das HRZ kann aus der | nanspruchnahnme des Dienstes nicht abgel eitet
wer den.

(2) Ist die Nutzermaschine zum Zeitpunkt des term ngerechten Abzuges
ni cht betriebsbereit, gilt dies als Vereinbarung, diesen Abzug nicht
dur chf hren zu wol | en.

(3) Das HRZ uberninmmt keine Garantie fir die Aktualitat der vom
Nut zer auf dessen Maschine zum Sichern bereitgestellten Dateien.
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